
Mit EDEN haben wir einen Partner gefunden, der sich individuell auf die verschiedenen Persönlichkeiten im Team einstellen 
kann, unsere unterschiedlichen Kommunikationsstile versteht und sprechen kann. Ihm ist es gelungen, umsetzbare  
Regeln, Tipps und Hilfestellungen für die Kommunikation in der real existierenden Arbeitswelt mitzugeben. Kommunikation  
auf Augenhöhe, Respekt, Verständnis und jede Menge Spaß haben uns im Seminar begleitet.

Dr. Sandra Kaminski, Leiterin des Biotechnologieprojektes Mikrochips,  
TU Chemnitz, Professur für Marketing
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KOMMUNIKATION
DURCH GUTE KOMMUNIKATION PERSÖNLICHEN ERFOLG ERZIELEN

 Hoher Handlungsdruck macht die soziale Kompetenz zum Schlüsselfaktor
 Erlernen Sie die wichtigsten Aspekte erfolgreicher Kommunikation
 Gute Lösungen führen dann zum Erfolg, wenn Sie klar und wirkungsvoll kommuniziert werden



INHALTE UND THEMEN

 � Gute Kommunikation als Grundlage effizienten Arbeitens erleben und erlernen

 � Grundsätzliches Verständnis kommunikationspsychologischer Theorien

 � Die alltägliche Kommunikation analysieren, hinterfragen und weiterentwickeln

 � Sie lernen, eigene Vorstellungen eindeutig und zielorientiert zu kommunizieren

EXEMPLARISCHER PROGRAMMVORSCHLAG  

TAG 1
09:00 Uhr  Einführung in den Leadershipentwicklungs-Prozess: Impulse zu den Grundlagen erfolgreicher Führung

10:30 Uhr  Prozess-Schritt 1: Ihren Kommunikationsstil erkennen

14:00 Uhr  Praktische Leadership Aufgaben (Handlungsorientierte Simulation)

18:00 Uhr  Reflexion des Erlebten und Beleuchten von Führungskompetenzen

TAG 2
09:00 Uhr  Prozess-Schritt 2: Meine individuelle Potenzialübersicht 
  Kommunikative Entwicklungspotenziale visualisieren und kommentieren

10:00 Uhr  Handlungsorientierte Führungsaufgaben

11:00 Uhr  Prozess-Schritt 3: Potenzial entwickeln: Mein persönlicher Entwicklungsplan

13:30 Uhr  Prozess-Schritt 4: Erarbeitung eines individuellen Kommunikationskodex

16:00 Uhr  Seminarabschluss und Ausblick auf Nachhaltigkeit – Transfergestaltung

WORKSHOP ECKDATEN  

ZIELGRUPPE METHODIK LEISTUNGEN
Personen, die ihre Potenziale 
analysieren wollen, im Bezug  
auf Persönlichkeitsstärken, Fä-
higkeiten, Werte, Biografie oder 
einer individuellen Standort- 
bzw Zukunftsbestimmung.

 � Interaktiver Referentenvortrag

 � Thematische Impulse

 � Moderierte Gruppendiskussionen

 � Partner- und Gruppenübungen

 � Einzelarbeit für Selbstbild und 
Selbstreflexion

 � Handlungsorientierte und 
praxisnahe Aufgaben

 � Auswertungen / Reflexionen

 � Transferworkshops sichern die 
Nachhaltigkeit für die Praxis

 � Individuelle Konzeption 

 � Fragebögen und Vorbereitungs-
Aufgaben per E-Mail

 � Seminarunterlagen

 � Kommunikationsanalyse

 � Persönlichkeitsprofil

 � Seminarprotokoll

 � Transferhilfen für die Teilnehmer

EDEN Training GmbH, Zürich, +41 (0)43 366 97 11, info@eden-training.eu, www.eden-training.eu


